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Legenda

Joystick - gatka do zmiany
op¢ji nad klawiszem ,2”.

Unikupon-M-4.0.0

1 T

Przyciski z kropka
(po bokach joysticka)
nazywamy w skrécie
napisem nad nim.
LNa przyktadzie obok:
- START - prawy przycisk,
- WYJDZ - lewy przycisk.

Pomoc techniczna:
tel. +48413436802, e-mail: unikupon@unikupon.pl, Gadu-Gadu: 5366288

Unikupon ME 4 - Instrukcja obstugi 3



1. Uruchamianie programu

1.1 Ekran powitalny aplikacji Unikupon ME 4

Unikupon-M-4.0.0 Aby rozpocza¢ dziatanie programu wcisnij Start lub joystick.

W““"““ Aby wyj$¢ z programu wcisnij Wyjdz.
1 Mactzni) 2 THRT

“Widz S Start

1.2 Menu startowe

Menu Poruszajac sie po menu joystickiem (goéra, dot), wybierz
[Start | interesujaca Cie opdje.

U programie

Pomoc Aby zatwierdzi¢ swoj wybor naciskasz joystick lub OK.

Aby przejs¢ do gtownych funkcji programu wybierz Start.
Aby zobaczy¢ informacje o programie wybierz O programie.

M Aby zobaczy¢ pomoc wybierz Pomoc.

Aby wrdci¢ do ekranu powitalnego wecisnij Wroc.

Jesli wybrates Start przejdz do punktu 1.3.
Jesli wybrates O programie przejdz do punktu 10.
Jesli wybrates Pomoc przejdz do punktu 11.

1.3 Logowanie

Logowanie Aby zalogowac sie do systemu nalezy podac swoéj numer
Poda) > -eafrows PIN:—1 - identyfikujacy - PIN, w celu zweryfikowania Twojej
tozsamosci.

Aby zatwierdzi¢ wpisany PIN wcisnij OK lub joystick.

Jezeli pomylite$ sie we wpisywaniu PINu wcisnij <C.

L0 K
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1.4 taczenie z systemem

Gerekivanie.,, Aby potaczyc sie z systemem musisz wybrac sposéb

HNiezaufane pofaczenia.
Dostepne mozliwosci potaczenia:

ﬂ
'_:

« Dla sesji - zezwol na potaczenie dla catej sesji (zalecane).
« Pozwdl raz - pozwol na jednorazowe potaczenie.

J0la sesjil3 « Nie tym razem - nie facz sie tym razem.

« Nie dla sesji - nie zezwalaj na potaczenie dla sesji.

« Nigdy - nigdy nie zezwalaj na potaczenie.

Aby wybra¢ jedna z mozliwosci poruszaj joystickiem (lewo,
prawo) lub wcisnij Zmien.

Aby przejs¢ dalej wcisnij OK.

Informacja... Po zalogowaniu do systemu wyswietla sie ekran powitalny.
Test,
Promocja Simplus! Jesli informacja na ekranie jest dtuga, mozesz ja przewijac
20% GRATIS za iovsticki ra. dot

doladowanie od 50 joystickiem (gora, dof).
o 99 PLM.
EF'Eumcu:ja trwa do Aby przejs¢ dalej wcisnij OK lub joystick.
25 pazdziernika,
Japraszamy do
korzystania.
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2. Menu gtéwne programu

Menu Menu gtéwne zawiera najwazniejsze funkcje programu.

| Doladowania |

Przedpiata Aby wybrac¢ opcje, ktéra Cie interesuje zaznacz j3, poruszajac
Kaomunikaty joystickiem (gora, dot), a nastepnie wcisnij OK lub joystick.
Feklamacje

Raporty Aby wréci¢ do poprzedniego menu wcisnij Wroc.

Upcie

Pomoc Aby dotadowac konto wybierz Dotadowania
Aby zrobi¢ przedptate wybierz Przedptata
Aby zobaczy¢ komunikaty wybierz Komunikaty

Aby zgtosi¢ reklamacje wybierz Reklamcje

Aby zobaczyc¢ raporty wybierz Raporty

Aby ustawi¢ opcje programu wybierz Opcje.

Aby zobaczy¢ informacje o swoim punkcie sprzedazy
wybierz Pomoc.

esli wybrate$ Dotadowania przejdz do punktu 3.
esli wybrate$ Przedptata Unikupon przejdz do punktu 4.

esli wybrates Komunikaty przejdz do punktu 5.

esli wybrate$ Opcje przejdz do punktu 7.

J
J
J
Jesli wybrates Raporty przejdz do punktu 6.
J
Jesli wybrates Pomoc przejdz do punktu 8.
J

esli wybrates Reklamacje - Info przejdz do punktu 9.
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Liypelnij pola
Mumer telefonu:

Powtdrz nr tel,

Kiaota dotadowania:

3.1 Wybor operatora

LJyhierz operatora
| Domyslny |
Orange (o
Tak Tak
Heush
Simplus
harni S

3.2 HendiProfit

{ karta Hendi?
|Bez karty Hendi |
¢ karta Hendi

3. Dotadowywanie konta telefonicznego

Aby dofadowac konto telefonu na karte, musisz poda¢ numer
tego telefonu oraz kwote, na jaka chcesz zrobi¢ dotadowanie.

Po wpisaniu numeru telefonu (9 cyfr) przejdz kursorem
do nastepnej linijki i powtérz numer. Nastepnie przejdz
kursorem do miejsca przeznaczonego na kwote dotadowania.

Pomiedzy numerami telefonu i kwota mozesz przechodzi¢
za pomoca joysticka (gora, dot).

Aby skasowac wpisany przez siebie numer lub kwote

wcisnij <C

Aby zatwierdzi¢ wpisane dane wcisnij OK lub joystick.

Jezeli chcesz wréci¢ do menu gtéwnego skasuj wpisane przez
siebie

dane (wciskajac <C), a nastepnie wcisnij Wroc.

Wybierz operatora sieci, z ktorej konto dotadowujesz.

Aby wybra¢ odpowiedniego operatora zaznacz go poruszajac
joystickiem (gora, dot), a nastepnie wcisnij OK lub joystick.

Jesli nie wiesz, jaki to operator wybierz Domysiny.

Wybierz, czy klient posiada karte HendiProfit. Jesli tak,
zaznacz opcje Z kartg Hendi, jesli nie - Bez karty Hendi.

Aby wybra¢ odpowiednia opcje ja poruszajac sie joystickiem
(géra, doét), a nastepnie wcisnij OK lub joystick.

Unikupon ME 4 - Instrukcja obstugi



Egé'adjinr karty Hendi: Jesli wybrates opcje Z karta Hendi, musisz podac jej numer.

Po wpisaniu catego numeru wcisnij OK.

S0 e

3.3 Forma rozliczenia

Forma rozliczenia Wybierz forme rozliczenia z Unikuponem (NIE KLIENTEM).
| FRKTURA |
L7 Aby wybra¢ odpowiadajaca Ci opcje zaznacz jg poruszajac

joystickiem (gora, dot), a nastepnie wcisnij OK lub joystick.

Aby wroci¢ do poprzedniego ekranu (ekran dotadowywania
konta) wcisnij Wroc.

Curoe v K

3.4 Potwierdzenie dotadowania

Zlecic dotadowanie? | Aby zleci¢ dotadowanie wypisanego na ekranie numeru

M telefon: iénii

S na podana kwote wcisnij OK.

Onerator: Jezeli rezygnujesz z dotadowania wcisnij Wré€ lub joystick
Damyslng (wrdcisz do poprzedniego ekranu).

Kiwota dotadowania:
30 z

—

3.5 Dane reklamacyjne

EJ?.":EFE&S?SSF#JPE Na ekranie pokazane sa dane dotyczace dotadowania, ktére

1194231 zostato wykonane.

Egntflezlﬁg%ﬁw Aby przejs¢ dalej wcisnij OK - powrét do menu gtéwnego
programu.

Kiwota:

30z

T K
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4. Przedptata - UWAGA opcja jeszcze niedostepna

Wypetnij pola Aby dokonac przedpfaty musisz wpisac¢ numer telefonu,
HUEEEEIETOR: na ktory przedptata bedzie zrobiona.

Powrtdrz nr tel,
o Pomiedzy numerami tglefonpvv, alkwota przedptaty
poruszasz sie joystickeim (gora, dot).

Aby zatwierdzi¢ wpisane przez siebie dane wcisnij OK.

41 Forma rozliczenia

Forma rozliczenia Wybierz forme rozliczenia z Unikuponem (NIE KLIENTEM).
| FRKTURA |
L7 Aby wybra¢ odpowiadajaca Ci opcje zaznacz j3 poruszajac

joystickiem (gora, dot), a nastepnie wcisnij OK lub joystick.

Aby wrdci¢ do poprzedniego ekranu (ekran dotadowywania
konta) wcisnij Wroc.

4.2 Potwierdzenie przedptaty

Zlecic przedplate? Aby zleci¢ przedpfate na wypisany na ekranie numer
MNr teletonu: i¢nii

AL telefonu, na podana kwote wcisnij OK.

Kiwota przedptaty: Jezeli rezygnujesz ze zrobienia przeptaty wcisnij Wréo¢
354 lub joystick (wrdcisz do poprzedniego ekranu).
Rozliczenie:

FAKTLRA
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5. Komunikaty

Informacja...
Masz 573
nieprzeczutanych
kornunikat v

“urec 0 K

Komunikaty
v r=zoloszenie <12,
 r=zoloszenie [12
[/ zgloszenie [1237)]
v r=zoloszenie [4]
V opepromocia da e
 i=nowosc da pc

Informacja...
EZgluszeniE =145z,

éSgstem testowy.
Doladowanie zostalo
wlkonane,

0 K
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Ekran “Informacja...” informuje ile masz komunikatéw ogolnie
i ile z nich jest nieprzeczytanych.

Aby zobaczy¢ komunikaty wcisnij OK - pojawi sie okno z lista
komunikatow.

Aby wrdci¢ do menu gtéwnego wcisnij Wroc.

Po liscie komunikatow poruszaj sie joystickiem (géra, dot).
Aby wybra¢ dany komunikat zaznacz go, przechodzac

do niego joystickiem (gdra, dét), nastepnie kliknij OK

lub joystick i przejdz do punktu 5.

Aby powréci¢ do menu gtownego kliknij Wré¢.

5.1 Przyktadowy komunikat

Aby przejs¢ do poprzedniego ekranu wcisnij OK lub joystick.

Jesli komunikat jest dtugi i nie miesci sie caty na ekranie
przewin go joystickiem (gora, dot).



6. Raporty

Raporty
| Raport dzienny |
Ustatnie transakce

“uree v K

Raport dzienny
Sustem Unikuopon

Haport z dnia

A005-10-21
18:16:34

—_—

Transakcje
[/ TT3013:04 |
J TT10311:00
J TT4709:53
J TT2209:57
17850955
S TT2209:49

J TT2209:46

Jesli chcesz zobaczy¢ raport dzienny wybierz Raport dzienny
i wcisnij OK lub joystick.

Jesli chcesz zobaczy¢ ostatnio przeprowadzone transakcje
wybierz Ostatnie transakcje i wcisnij OK.

Jesli chcesz wréci¢ do menu gtéwnego wcisnij Wroc.

6.1 Przyktadowy raport dzienny

Ekran z raportem mozesz przewijac¢ joystickiem (gora, dot).

Jesli chcesz wrdci¢ do poprzedniego okno wcisnij OK
lub joystick.

6.2 Przyktadowy ekran z ostatnio przeprowadzonymi transakcjami

Ekran z ostatnio przeprowadzonymi transakcjami mozesz
przewijac joystickiem (géra, dot).

Aby zobaczy¢ dana transakcje zaznacz ja i wcisnij OK.

Aby wréci¢ do poprzedniego okna wcisnij Wré¢.

Unikupon ME 4 - Instrukcja obstugi
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7. Opcje

Opcje
Domuysing forma
rozliczenia:

| ®Brak
CFAKTLURA
DWWz

0K v Ubierz

Menu pomocy
| Opis dotadowar |
0 Twaim POS

“uree v K

8.1 Opis dotadowan

LJyhierz operatora
| Orange bo |
Tak Tak
Heush
Nimplus
Sarm i Shwoi

Curee v K
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Jesli chcesz ustawi¢ domysina forme rozliczenia

z Unikuponem, musisz ja zaznaczy¢ przechodzac na nia
joystickiemn (géra, dot), wciskajac nastepnie Wybierz
lub joystkick.

Jesli chcesz wrdci¢ do menu gtéwnego wecisnij OK.

8. Dodatkowe informacje

Okno zawiera menu, po ktérym mozesz poruszac sie
joystickiem (gora, dot).

Aby zobaczy¢ informacje dotyczace dotadowan wybierz
Opis dotadowan, a nastepnie wcisnij OK.

Aby zobaczy¢ informacje o swoim punkcie wybierz
O Twoim POS i wcisnij OK.

Aby zobaczy¢ opis dotadowania, wybierz rodzaj
konta, dla ktérego opis dotadowania chcesz zobaczy¢

(poruszajac joystickiem goéra, dot), a nastepnie wcisnij OK.



8.2 Twéj POS

Twioj POS
bolex Info Okno zawiera informacje o Twoim punkcie sprzedazy.
Aby wroci¢ do gtéwnego menu wcisnij OK lub joystick.

ul. Sienkiewicza BB
25-003 Kielce
tel. 48413436833

I

9. Reklamacje

Reklamacje Dzieki tej opcji mozesz ztozy¢ reklamacje.

|Po nr ref. |

Ponr tel, Aby wybrac reklamacje po numerze referencyjnym nalezy
Inna zaznaczyc¢ opcje Po nr ref., a nastepnie wcisnac¢ OK.

Aby wybra¢ reklamacje po numerze telefonu nalezy
zaznaczyc¢ opcje Po nr tel., a nastepnie wcisnac¢ OK.

m Aby wybra¢ reklamacje inna niz dwie poprzednie nalezy

zaznaczyc¢ opcje Inna, a nastepnie wcisnac¢ OK.

9.1 Reklamacje po numerze referencyjnym

Wypetnij pola Aby zgtosic¢ reklamacje po numerze referencyjnym wystarczy
%ﬁﬁaﬁerenwm podac¢ numer referencyjny transakgji, ktora ma by¢

zareklamowana, a nastepnie wcisna¢ OK.

L0
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9.2 Reklamacje po numerze telefonu

Liypetnij pola
Mumer telefonu:
b60000000

kiota:
Dzien:
12

Miesiac:

Rilk:

2005

9.3 Reklamacja inna

Liypelnij pola
Tresc reklamaciic
[min, 25 2nakiw]
reklama

T

10. O programie

0 programie
Urikupon-MEi

[C] 2005 Unikupon
S.H

Wszelkie prawa
rastrzezone,
Wi, LRk Lpon, pl

0 K
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Aby zgtosi¢ reklamacje po numerze telefonu nalezy podac
potrzebne dane dotyczace transakgji, ktéra ma by¢
zareklamowana (nr telefonu, kwote, doktadna date i godzine
nieudanej transakgji).

Aby zatwierdzi¢ reklamacje nalezy wcisnac¢ OK.

Jesli wybrates opcje Inna, w okno, ktdre sie pojawito nalezy
wpisac tres¢ reklamacji, a nastepnie wcisnac OK.

Okno zawiera informacje o programie.
Aby wrdci¢ do menu startowego wcisnij OK lub joystick.



11. Pomoc

E?m““ " Okno zawiera informacje o tym jak i gdzie mozna otrzymac
ArZUaach . .

oroblemew z pOmMOC W zwiazku z uzywanym programem.

aplikacia . o | |
Unikupon-MEi Aby wrdci¢ do menu startowego wcisnij OK lub joystick.

prosimy o kontakt
7 Biurern Obshugi
Klienta Unikupan,
Tel: +48413436602

Emlail:
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